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RICERCA E RICERCA E RICERCA E 
INNOVAZIONE INNOVAZIONE INNOVAZIONE 

IN AMBITO IN AMBITO IN AMBITO 
TECNOLOGICOTECNOLOGICOTECNOLOGICO

Dio dalla terra produce medicamenti e l’uomo assennato 
non li disprezza... Con essi il medico lenisce il dolore e il 
farmacista prepara i suoi composti...

Siracide (II sec.a.C.)
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INNOVAZIONE, TECNOLOGIA & INNOVAZIONE, TECNOLOGIA & INNOVAZIONE, TECNOLOGIA & 
SICUREZZASICUREZZASICUREZZA

1)PROGETTO INTERAZIENDALE DI 
GESTIONE INFORMATIZZATA DELLE 
TERAPIE

2)PROGETTO AZIENDALE DI 
CENTRALIZZAZIONE DELLE TERAPIE 
ANTIBLASTICHE
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Guastalla
Salute Mentale

Montecchio
Salute Mentale

Castelnuovo Monti
Salute Mentale

Correggio
Ospedale
Strutture residenziali
Salute Mentale

Reggio Emilia
Ospedale
Salute Mentale

Scandiano
Ospedale
Salute Mentale
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PROGETTO INTERAZIENDALE PROGETTO INTERAZIENDALE 
Az.Az. OspOsp. ASMN e Az. USL di Reggio Emilia. ASMN e Az. USL di Reggio Emilia

Gestione informatizzata delle terapieGestione informatizzata delle terapie

DIPARTIMAENTO MEDICO

P.S.C.
Prescrizione Somministrazione Computerizzata
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IDENTIFICAZIONE 
DEL PAZIENTE

PRESCRIZIONE
AL LETTO

SOMMINISTRAZIONE 
CONTROLLATA

Prescrizione
Farmacologica
Informatizzata

Bedside Verification
tramite tecnologia

barcode
Gestione del paziente 

in carico al reparto

GESTIONE 
SCORTE 

REPARTO 

DOSE UNITARIA e/o 
CONFEZIONI INTEGRE
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P.S.C.
Prescrizione Somministrazione Computerizzata
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STRATEGIE 
DEFINITE PRESIDIO ADS300 POSTI LETTO

DIREZIONE OPERATIVA

UNITA’ OPERATIVA DI FARMACIA

ANALISI 
DEL REPARTO FORMAZIONE COMUNICAZIONE

90 MEDICI 
300 INFERMIERI

HELP-DISK 

O.R.I.A.
Osservatorio Ricerca e Innovazione Aziendale 

P.S.C.
Prescrizione Somministrazione Computerizzata
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1.1. Electronic Prescription ReferencElectronic Prescription Referenc
• Le informazioni sui farmaci sono disponibili al momento della 

prescrizione, con link alla scheda tecnica, al prontuario 
ospedaliero e alle banche dati sulle interazioni.

INTERAZIONI

LINK ALLA SCHEDA TECNICA, PTL, BANCHE DATI.

O.R.I.A.
Osservatorio Ricerca e Innovazione Aziendale 
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UNITA’ OPERATIVA DI FARMACIA
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2.2. Standalone Prescription WriterStandalone Prescription Writer
• Consente la prescrizione di farmaci con modalità

particolari
Ex. Terapia in infusione continua

Ex. Farmaco a schema (parametri)

Ex. Farmaci sperimentale e galenici

DIREZIONE OPERATIVA

UNITA’ OPERATIVA DI FARMACIA

O.R.I.A.
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3.3. Supporting patientSupporting patient datadata is includedis included
• Mette in relazione alcune informazioni sulla storia del paziente, quali 

allergie, la verifica sulle modalità di uso dei farmaci.
ALLERGIE

CORRETTE MODALITA’ D’USO DEI FARMACI

DIREZIONE OPERATIVA

UNITA’ OPERATIVA DI FARMACIA

O.R.I.A.
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4.4. MedicationMedication ManagementManagement
• Accesso alla storia farmacologica del paziente e informazioni 

sul regime terapeutico in atto.
STORICO DELLE TERAPIE DURANTE IL RICOVERO

STORICO DEI RICOVERI/LETTERE DI DIMISSIONE 

ALLERT DI PRESCRIZIONE DI FARMACI IN TERAPIA

DIREZIONE OPERATIVA

UNITA’ OPERATIVA DI FARMACIA

O.R.I.A.
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5.5. ConnectivityConnectivity
• Trasmissione diretta della prescrizione alla 

farmacia/infermiere, rafforzando i collegamenti tra tutte le parti 
coinvolte nella gestione dei farmaci del paziente.

• GRAFICA UNICA COMPUTERIZZATA MEDICO – INFERMIERE –
FARMACISTA 

• INTERFACCIA CON IL PROGRAMMA DI GESTIONE DELLA FARMACIA 
(MONODOSE o RIPRISTINO SCORTE)

• INTERFACCIA CON IL PROGRAMMA DI ACCETTAZIONE/RICOVERO

• COLLEGAMENTO ALLA LETTERA DI DIMISSIONE

• COLLEGAMENTO AL PROGRAMMA DI DISTRIBUZIONE DIRETTA IN 
DIMISSIONE

DIREZIONE OPERATIVA

UNITA’ OPERATIVA DI FARMACIA

O.R.I.A.
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6.6. Integration withIntegration with EMREMR
• Collegamento ai dati di laboratorio, diagnosi clinica, età e 

peso, rispetto alla prescrizione di farmaci (dose massima 
giornaliera). Suggerimenti sugli esami da effettuare come 
verifica delle terapie in atto.

Dosaggi massimi 
singoli/cumulativi Controindicazioni

sulla diagnosi 

Controindicazioni
sul laboratorio 

Controindicazioni
su età/peso 

DIREZIONE OPERATIVA

UNITA’ OPERATIVA DI FARMACIA

O.R.I.A.
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http://www.google.it/imgres?imgurl=http://pdemocratico.files.wordpress.com/2008/10/punto-di-domanda-21.jpg&imgrefurl=http://pdemocratico.wordpress.com/2008/10/&h=433&w=414&sz=28&tbnid=ZW9fqMI8ypYzbM::&tbnh=126&tbnw=120&prev=/images?q=PUNTO+DI+DOMANDA&hl=it&usg=__raeK00QHXHdqhcPHFzuBAfQG3Y0=&ei=frelSZe8FdKX_gb7voGbBQ&sa=X&oi=image_result&resnum=4&ct=image&cd=1
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Le informazioni sui farmaci 
sono disponibili al momento 
della prescrizione, con link alla 
scheda tecnica, al prontuario 
ospedaliero e alle banche dati 
sulle interazioni.

O.R.I.A.
Osservatorio Ricerca e Innovazione Aziendale 

P.S.C.
Prescrizione Somministrazione Computerizzata
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DOSE OMESSA:  
la dose precedente non è

stata somministrata

SOMMINISTRAZIONE 
ANTICIPATA: 

la dose non può essere 
anticipata.

SOMMINISTRAZIONE
RITARDATA:
il farmaco è

somministrato in ritardo

FARMACO
GIA’ SOMMINISTRATO

Il farmaco risulta già stato
somminisitrato

DOSE MASSIMA  SUPERATA: 
la dose massima 

delle 24 ore è stata superata

NON IN TERAPIA
Il farmaco non è in terapia

per quel paziente

FARMACO INTERROTTO:
Il farmaco selezionato è

stato interrotto dal medico

FARMACO A SCHEMA:
Il farmaco necessita

di un parametro

FARMACO A GM:
Il farmaco necessita
del giudizio medico

SegnalazioniSegnalazioni inin fasefase didi
somministrazione tramitesomministrazione tramite TERMINALE TERMINALE 

BARCODEBARCODE

O.R.I.A.
Osservatorio Ricerca e Innovazione Aziendale 
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1. La prescrizione informatizzata rende chiara e leggibile la volontà del 
medico;

2. L’utilizzo di password di riconoscimento garantisce l’accesso al 
sistema solo da parte degli operatori abilitati con tracciabilità dei 
percorsi evidenziata; 

3. Miglior accesso alle informazioni inerenti il farmaco da parte del 
medico 

4. Storia sanitaria elettronica del paziente sempre aggiornata e 
disponibile

5. Eliminazione della attività di trascrizione 
6. Miglior accesso alle informazioni da parte degli infermieri
7. Verifica della somministrazione al letto del malato con controllo 

crociato terapia-paziente-orario;
8. Registrazione in tempo reale dell’avvenuta somministrazione.
9. Supporto informatico per una serie di attività di reparto legate alla 

somministrazione (preparazione carrello, terapia EV)
10. Gestione razionale delle scorte di reparto

DIREZIONE OPERATIVA

UNITA’ OPERATIVA DI FARMACIA

O.R.I.A.
Osservatorio Ricerca e Innovazione Aziendale 
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Centralizzazione delle Terapie Antiblastiche

errata archiviazione 
delle richieste 

(ERRORE DI 
SOMMINISTRAZIONE)

10%

mancanza di 
protocolli 

terapeutici ERRORE 
DI PRESCRIZIONE)

40%

dosaggi di 
chemioterapici 
troppo elevati 

(ERRORE NELLA 
PRESCRIZIONE

10%

diluente errato nella 
prescrizione 
(ERRORE DI 

PRESCRIZIONE)
30%

errore di etichetta 
(ERRORE DI 

SOMMINISTRAZIONE)
10%

Errori nelle terapie oncologiche nel reparto di Oncologia dell’Ospedale 
Sant’Eugenio della ASL Roma C (www.ministerodellasalute.it) 

Team oncologico: 
oncologo, infermiere, 

farmacista

PAZIENTE

http://www.ministerodellasalute.it/
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• Formazione degli operatori coinvolti

• Prescrizione informatizzata dati del 
paziente

- anagrafici
- peso, altezza, superficie corporea

• dettagli del ciclo terapeutico:
- farmaco per principio attivo
- dosaggio giornaliero già calcolato in 

funzione dei m2 del paziente
- mezzo di diluizione
- via, ordine e tempo di 

somministrazione
• sigla del protocollo, standardizzato 

precedentemente sulla base dei dati di 
letteratura 

Esempio del foglio di terapia stampato a seguito di prescrizione informatizzata, in uso 
presso l’U.O Oncologia ASMN di Reggio Emilia 

DIREZIONE OPERATIVA

UNITA’ OPERATIVA DI FARMACIA

O.R.I.A.
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Centralizzazione delle Terapie Antiblastiche
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valutazione attenta dei parametri chimico-
fisici

• concentrazione finale della soluzione allestita

• compatibilità del principio attivo con il 
solvente impiegato per la ricostituzione e/o la 
diluizione

• la compatibilità delle formulazioni con i 
dispositivi medici impiegati (deflussore
schermato → p.a. fotosensibili) 

Centralizzazione delle Terapie Antiblastiche

O.R.I.A.
Osservatorio Ricerca e Innovazione Aziendale
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L’allestimento viene fatto “a paziente”
(un paziente alla volta) e a “farmaco”
(un farmaco alla volta)

- Allestimento in vassoio del materiale 
necessario sulla base del foglio di lavoro 
(farmaco, solvente, dispositivi, ecc) 

- Etichettatura (nome e cognome del paziente, 
data di nascita, la data di allestimento che 
generalmente corrisponde a quella di 
somministrazione della terapia, il principio attivo e 
il dosaggio espresso in peso, diluente, codice a 
barre identificativo del pz e della terapia)

- Preparazione del vassoio paziente

O.R.I.A.
Osservatorio Ricerca e Innovazione Aziendale

Centralizzazione delle Terapie Antiblastiche

DIREZIONE OPERATIVA
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RICERCA & RICERCA & RICERCA & 
PAZIENTEPAZIENTEPAZIENTE

GALENICA CLINICAGALENICA CLINICAGALENICA CLINICA
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COME  ?

NUOVA GALENICA

NON E’:  UN   RITORNO AL PASSATO 

BENSI’ : UNA RISPOSTA A RICHIESTE DI 
INTERVENTI FARMACOLOGICI SEMPRE PIU’
PERSONALIZZATI
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GALENICA CLINICAGALENICA CLINICAGALENICA CLINICA

DIREZIONE OPERATIVA
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GALENICA DI SERVIZIO

GIUSTO MEDICINALE

GIUSTO DOSAGGIO

GIUSTO MOMENTO
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O.R.I.A.
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Preparazioni galeniche magistrali che soddisfano le esigenze 
cliniche di pazienti che necessitano di

1. medicinali non reperibili in commercio
2. dosaggi e/o forme farmaceutiche personalizzate (dosaggi 
pediatrici)
3. formulazioni con adeguati eccipienti per pazienti allergici o 
intolleranti
4. medicinali non commercializzati perché molto instabili, o perché
non remunerativi
5. farmaci per malattie rare
6. preparati diagnostici

DIREZIONE OPERATIVA

UNITA’ OPERATIVA DI FARMACIA
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GALENICA CLINICAGALENICA CLINICAGALENICA CLINICA

DIREZIONE OPERATIVA

UNITA’ OPERATIVA DI FARMACIA

1. COMPOSIZIONE

2. CONSERVAZIONE E VALIDITA’

3. PROPRIETA’ TERAPEUTICHE

4. MODALITA’ DI IMPIEGO

5. AVVERTENZE

6. CARATTERISTICHE E 

MODALITA’ DI PREPARAZIONE

7. RIFERIMENTI BIBLIOGRAFICI
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1

2 +
3
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1. Considerare la possibilità di utilizzo di formulazioni alternative
2. Verificare le più recenti evidenze e pubblicazioni e preparare la 

formulazione in accordo con studi pubblicati, seguendo strettamente le 
condizioni riportate, in quanto le modifiche possono avere effetto sulla 
stabilità del preparato. Se non ci sono dati in studi pubblicati, si consultano 
le ditte produttrici, ospedali pediatrici, testi riguardanti la stabilità dei 
farmaci, procedendo a specifiche verifiche.

3. Verificare la stabilità fisica della preparazione, come cambiamenti di 
colore o difficoltà di solubilizzazione

4. Fornire informazioni agli utilizzatori per assicurare il corretto uso della 
preparazione (ex. condizioni di conservazione …)

5. Assicurarsi che i dettagli sulla formulazione siano disponibili a tutti coloro 
che sono coinvolti nella cura del paziente, perche’ siano in grado di 
evidenziare eventuali non conformità del prodotto. 
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Totale N° cartine 2008: 6000 cartine

Topiramato
46%

Flecainide
1%

Pirimetamina
3%

captopril
10%

spironolatt/idrocltiazide
3%

ferrocianuro di potassio
1%

etidronato
2%

dapsone
4%

idrossiclorochina
0%

piridossina
2%

sildenafil
1%

fluconazolo
0%

piridostigmina
0%

sulfadiazina
3%

calcio  fo linato
1%

paracetamolo
0%

Altro
3%

claritromicina
1%

doxicillina
0%

isoniazide
0%

ciprofloxacina
0%

tetraciclina
0%

deflazacort
0%Levofloxacina

0%

metronidazo lo
0%

L-metionina
1%

paracetamolo+codeina
0%

xilosio
0%

lattosio
2%

Glucosio
2%

Pantoprazolo
0%

Clindamicina
0%

Fruttosio
1%

sorbito lo
0%

NaCl
0%

meloxicam
1%

riboflavina
6%

levo tiroxina
8%

Topiramato Flecainide Pirimetamina levo tiroxina riboflavina
NaCl L-metionina lattosio xilosio Fruttosio
sorbitolo Glucosio claritromicina meloxicam Clindamicina
Pantoprazolo paracetamolo+codeina metronidazolo captopril Levofloxacina
deflazacort tetraciclina spironolatt/idrocltiazide doxicillina ferrocianuro di potassio
etidronato dapsone isoniazide ciprofloxacina idrossiclorochina
piridossina sildenafil fluconazolo piridostigmina sulfadiazina
calcio folinato paracetamolo



34

O.R.I.A.
Osservatorio Ricerca e Innovazione Aziendale 

PROTOCOLLO DESCRIZIONE PROPONENTE
RE OC-02/2007 Utilizzo di Bevacizumab (AVASTIN)

sottocongiuntivale nel trattamento della 
neovascolarizzazione corneale, di entità tale da non 
essere trattabile con i normali protocolli terapeutici 
(cortisone per via topica e sistemica).

Oculistica

GALENICA SPERIMENTALEGALENICA SPERIMENTALEGALENICA SPERIMENTALE

DIREZIONE OPERATIVA

UNITA’ OPERATIVA DI FARMACIA
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GALENICA SPERIMENTALEGALENICA SPERIMENTALEGALENICA SPERIMENTALE

DIREZIONE OPERATIVA

UNITA’ OPERATIVA DI FARMACIA

PROTOCOLLO DESCRIZIONE PROPONENTE
DM 8 MAGGIO 
2003

Richieste di utilizzo intravitreale, ai sensi del 
Decreto 8 Maggio 2003, del farmaco Avastin
(Bevacizumab) in pazienti affetti da 
Degenerazione Maculare.

Oculistica

Inserimento nella Legge 648/96 – MEDICINALE SPERIMENTALE 
CONCEDIBILE A CARICO DEL SSN per il trattamento del glaucoma 
neovascolare, maculopatie essudative non correlate all’età e
maculopatie essudative correlate all’età già in trattamento.
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GALENICA SPERIMENTALEGALENICA SPERIMENTALEGALENICA SPERIMENTALE

DIREZIONE OPERATIVA

UNITA’ OPERATIVA DI FARMACIA

PROTOCOLLO DESCRIZIONE PROPONENTE
GABAPRURE 
01/09 

Studio randomizzato in doppio cieco pilota di 
confronto fra differenti dosi di Gabapentin vs
placebo in pazienti in emodialisi sofferenti 
prurito uremico.

Nefrologia e 
Dialisi

CAPSULE GABAPENTIN 100 MG

CAPSULE GABAPENTIN 300 MG

CAPSULE PLACEBO

http://us.cdn4.123rf.com/168nwm/silense/silense0705/silense070500018.jpg
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ACQUISIZIONE DISPOSITIVI MEDICIACQUISIZIONE DISPOSITIVI MEDICIACQUISIZIONE DISPOSITIVI MEDICI

DIREZIONE OPERATIVA

UNITA’ OPERATIVA DI FARMACIA

Stesura capitolati tecnici per l’acquisizione di 
Dispositivi Medici altamente specialistici.

HTA

Health Technology Assessment
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DIREZIONE OPERATIVA

UNITA’ OPERATIVA DI FARMACIA

INNOVAZIONE TECNOLOGICA
NEI DISPOSITIVI MEDICI

L’innovazione tecnologica necessita del confronto degli effetti clinici e dei 
costi, per definire un utilizzo corretto delle risorse disponibili in rapporto a 
valutazioni cliniche e sociali
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DIREZIONE OPERATIVA

UNITA’ OPERATIVA DI FARMACIA

INNOVAZIONE TECNOLOGICA
Nuovo disegno tecnico
Nuovi materiali
Diversi campi di applicazione

BENEFICIO TERAPEUTICO
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CONCLUSIONICONCLUSIONICONCLUSIONI

DIREZIONE OPERATIVA

UNITA’ OPERATIVA DI FARMACIA

GRAZIE PER L’ATTENZIONE
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